


EFRONAL. P8 PRy AN T L]

» s afre
| "-

VISION

THE HOME OF ACOUSTIC DESIGN
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=k i Genom prestigelost ledarskap, standig forbattringskultur och respekt for allas asikter blir vi stolta,

engagerade och delaktiga medarbetare. Med matbara mal styr vi alla aktiviteter i rétt riktning.
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Vidr experter pa inredningsakustik och med hog utvecklingstakt skapar vi produkter av hogsta kva-
litet med Skandinavisk design. Genom effektiv produktion, baserad i Sverige, férser vi den globala
marknaden med innovativa produkter for en battre offentlig miljo.
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Med fokus pa hallbarhet tar vi ansvar for samhélle och miljo. Relationen med kunder och samarbets-

partners prdglas av positivt och professionellt bemétande vilket gor aterkommande affarer till en
sjalvklarhet!




VISION
WALLSYSTEMS - KOMPONENTTILLVERKNING

Vi ser Wallsystems som ett separat bolag dven om det ingar i Glimakra of Sweden AB. Vi vill utveckla
och satsa pa denna verksamhet genom forstarkt forsaljningsorganisation, design- och utveckling, samt
produktions- och inkodpsforbattringar. Vi har tagit fram en separat hemsida, www.wallsystems.se.

Komponenttillverkning kommer vara en viktig bas for Tranasenhetens framtid dven om ambitionen
ar att vaxla 6ver successivt till egna Glimakra-produkter. Vi maste darfér underhalla kundbasen och
ersatta gamla affdrer kontinuerligt med nya da vi vet att nuvarande afférer inte varar for evigt.



VARDEGRUND

Vihar valt att fokusera pa dessa punkter for att standigt forbattra var arbetsplats.
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HALLBARHET

Vara produkter ska berika arbetsmiljon for vara kunder till det béttre - samtidigt som vi arbetar for

att bli battre pa att anvanda sd lite som mojligt av jordens begrdnsade resurser genom att hela tiden
minska vart klimat- och miljéavtryck. Vi arbetar standigt mot vara leverantorer for att vara ingaende
komponenter ska vara miljomassigt tillverkade av sa mycket atervunnet material som mojligt, samtidigt
som tillverkningen har ett ansvar mot hallbarhet inklusive etik, manskliga rattigheter, arbetsférhallan-
den etc.

Vart arbete med att fa en mer hallbar verksamhet ska implementeras i verksamheten och samtliga
medarbetare ska vara involverade i arbetet, for om vi ska fa framgang med var "grona trad" i verksam-
heten maste arbetet starta internt om vi ska bli trovérdiga externt. Vi ska behdlla de certifikat vi har
samt strava efter att certifiera oss ytterligare mot en mer hallbar verksamhet. Arbetet med vara pro-
dukter skall forstdrkas genom livscykelanalys for att sakerstalla att vi arbetar for att minska vart klimat-
och miljdavtryck.

VERKTYG — ARBETSSATT

Systematik. Vi arbetar systematiskt for att forbattra vartmiljoarbete och anvander riskbedémningar for att priori-
tera ratt saker.

Attityd. | allt vi gér, smatt som stort, sa har vi miljon i dtanke. Tex sorterar vi soporna korrekt och undviker slse-
rier i processerna.

Certifieringar. Vi arbetar med att upprétthalla vara certifieringar gentemot 1ISO9001 och 1SO14001 och att certi-
fiera vara produkter for Mébelfakta och var traravara for FSC.



KUNDFOKUS

Alla vi medarbetare skall veta vad det dr som skapar varde for kunden i var tillverkningsprocess,
- samt hur vi arbetar for att skapa mervarde for kunden.

Vi ska strava efter att leverera utifran kundens férvantningar och krav i samtliga led i vara
processer.

Vistrdvar efter att tillgodose specialénskemal fran kunderna, dvs vi ar flexibla i vart utbud.
Vi ska varda vara kundrelationer och skapa langsiktiga samarbeten pa alla nivaer i var
organisation.

Samtliga medarbetare skall ha kunskap om vad som skapar vérde och vad som éar icke
vdrdeskapande aktiviteter inom foretaget.

VERKTYG — ARBETSSATT
Produktrad. | produktradet fangar vi upp kunders énskemal vad géller produkter.

Avvikelsemoten. | avvikelsemotena utreder vi orsak till reklamationer for att se till att det inte ska behova handa
igen.

Standiga forbattringar. Vi arbetar med standiga forbattringar i team enligt ett strukturerat arbetssatt for att
o kontinuerligt utveckla vara processer. Vart fokus ar att minimera sloseri pa sadant som inte skapar nagot varde
for vdra kunder.

Daglig styrning. Genom att dagligen félja upp arbetet i vara team med fokus pa leveransséakerhet, kvalitet, med-
arbetare och sékerhet sakerstaller vi att forbattringsarbetet standigt utvérderas.




KVALITETSFOKUS

Vi ser jakten pa att hitta avvikelser som positiva handelser, dar vi kontinuerligt har mojlighet att forbatt-
ra vara processer. Det ar kunden som skall komma tillbaka— inte produkten. For att uppratthalla detta
fokus staller vi oss dessa fragor:

* Harjagldmnat ratt ifran mig vidare till ndsta i processen?
* Kanjag stoppa flodet i tid om jag upptacker en avvikelse?
* Ldrande organisation — vad kan jag ldra mig av det som intraffat?

VERKTYG — ARBETSSATT

Standiga forbattringar. Vi arbetar med standiga forbattringar i team enligt ett strukturerat arbetssatt for att
kontinuerligt utveckla vara processer.

Ett standardiserat arbetssatt. Genom att kontinuerligt utmana oss arbetar vi med standarder i vdra processer.
Tack vare detta hittar vi alltid basta tillvdgagangssatt i varje arbetsmoment.

Avvikelsehantering . Nar vi upptacker en avvikelse stoppar vi produktionen, vi analyserar avvikelsen och letar
efter grundorsaken till problemet. Darefter vidtar vi atgdrder sa att det inte ska upprepas.

Utbildning. Vi genomfor kontinuerligt interna och externa utbildningar for vara medarbetare sa att vi har kom-
petens att utfora de arbetsuppgifter som krdvs av oss.



BEMOTANDE

Hur vi moter varandra pa och utanfor arbetsplatsen ar viktigt. For oss pa Glimakra of Sweden dr bemo-
tandet och hur vi agerar mot varandra en valdigt viktig fraga. Ett gott och trevligt bemotande skapar
arbetsglddje.

VERKTYG — ARBETSSATT

Laganda. Vi skall jobba som ett "team”. Vi ska bemé&ta varandra pa ett positivt sdtt i alla [dgen. Vi utser inga syn-
dabockar. Vi har gemensamt skapat och tror pa samma vision och mal for féretagets utveckling.

Alla ar lika varda. Alla medarbetare hos oss har lika varde. Mobbning och utanférskap ar inte accepterat. Vi ska
systematiskt och kontinuerligt arbeta for att motverka det.

Ansvar mot varandra. Vi tillsammans har alla ett individuellt ansvar att bidra till en positiv arbetsplats. Vi bemo-
ter alla varandra med respekt. Vi jobbar aktivt for att sakerstélla jamlikhet och uppmuntrar mangfald.

Trivselgrupp. Vi har en trivselgrupp i bada fabrikerna som ar inriktade pa att skapa trivsel i organisationen ge-
nom olika aktiviteter.




DELAKTIGHET OCH ENGAGEMANG

Véra medarbetares engagemang och delaktighet ar oerhort viktigt for var organisation.

» Vistravar efter att alla medarbetare skall kdnna att det arbete man utfor ar meningsfullt och att det
skapar varde.

* Attvdra medarbetare kdnner ett engagemang i foretagets utveckling och det dagliga arbetet ar
oerhort viktigt for foretagets framtid.

* Viarbetar standigt med sattet vi arbetar pd sd att vara medarbetare kan paverka och delta i utveck-
lingen.

VERKTYG — ARBETSSATT

Standiga forbattringar. Genom att involvera alla i forbattringsarbetet far vi engagemang hos alla att utveckla
foretaget.

Daglig styrning. Genom att dagligen folja upp arbetet i vara team med fokus pa leveranssakerhet, kvalitet, med-
arbetare och sékerhet skapar vi en medvetenhet och delaktighet for personalen.

Tydlig kommunikation. For att vara medarbetare ska kdnna delaktighet anser vi det viktigt att fran ledningen
formedla en I6pande och tydlig information géllande foretagets nyckeltal, visioner och utmaningar.

Ledarskap. Med ett ledarskap som bygger patillit och delaktighet skapar vi forutsattningarna for engagemang,.



ORDNING OCH REDA

Vitror pa att en ren och strukturerad arbetsplats dr basta sdttet for att nd en god arbetsmiljo som alla
trivs i. Vitror ocksa att en strukturerad arbetsplats sparar tid och minimerar sléseri.

* Varsak skall ha sin plats.
* Enren arbetsplats skapar en god och sdker arbetsmiljo.
Var tid for olika processer minimeras om vi reducerar tiden for att leta och soka efter material i

produktionen.
VERKTYG — ARBETSSATT

5S. Vi utvecklar metoder for att systematiskt hélla olika delar inom foretaget i god ordning.
5S star for; Sortera, Systematisera, Stada, Standardisera och Skota om.




SAKER OCH HALSOSAM ARBETSMILJO

Vianser att sdkerheten pa var arbetsplats ar av hdgsta prioritet och vi arbetar systematiskt med att
minimera risker i var fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljo.

* Vianvdnder skyddsutrustning och foljer sakerhetsféreskrifter som skall finnas lattillgangliga.

* Vitédnker efter noga fore ett visst moment genomférs och dven efter.

* Vitar gemensamt ansvar for en saker arbetsplats.

* Minska stress och undvika misstag. Vi vill stimulera till ett halsosamt liv dven utanfor arbetsplat-
sen, genom tex friskvard, sluta roka-hjélp, mm.

VERKTYG — ARBETSSATT
Tilloudsrapportering. Vi har ett klart definierat arbetssatt och rutiner for tillbudsrapportering.

Riskanalyser. Vi utfér kontinuerligt riskanalyser for vara arbetsstationer och uppdaterar standarder for hantering
av maskiner och utrustning.

Daglig styrning. Uppfoljning kring sakerhet och tillbud genomférs dagligen.

Standiga forbattringar. Vi arbetar med standiga forbattringar i team enligt ett strukturerat arbetssatt for att
kontinuerligt utveckla vara processer.






